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Int roducción y m arco t eórico
La  p o b re za  e n e rg é t ic a  c o m o  fenóm eno est ruct ural e n  Esp a ñ a

- Fa c t o re s  p ro fu n d o s : o rd e n a m ie n t o  so c ia l y e c o n ó m ic o , 
c a ra c t e rís t ic a s  d e l p a rq u e  d e  vivie n d a s  y m o d e lo  e n e rg é t ic o

Ma rc o  t e ó ric o : j ust icia energét ica (Wa lke r y Da y, 20 12)
- De s ig u a ld a d e s  e n  la  dist ribución d e  in g re so s  y a c t ivo s   
- As im e t ría s  e n  e l reconocim ient o d e  g ru p o s  vu ln e ra b le s  
- Dife re n c ia s  e n  n ive l d e  a c c e so  a  procesos d e  t o m a  d e  d e c is io n e s

Objet ivo est rat égico y p u n t o  d e  p a rt id a  norm at ivo
- “[…] g a ra n t ía  d e  a c c e so  in in t e rru m p id o  y a se q u ib le  a  u n  n ive l d e  

se rvic io s  d e  la  e n e rg ía  a d e c u a d o  p a ra  t o d o s  lo s  h o g a re s , c o n  
in d e p e n d e n c ia  d e  [su ] s it u a c ió n  e c o n ó m ic a  y vit a l”



Pobreza energética 
en España

Hacia un sistema de 
indicadores y una estrategia 

de actuación estatales



Niveles de vulnerabilidad – ind icadores ECV  

01/ 100

4,6 m ill.

2,8 m ill.

0 ,8 m ill.

0 ,9
m ill.

“De acuerdo con el enfoque de 
percepciones y declaraciones del 
hogar (ECV), un t ot al de 6,8 
m illones de personas, 
equivalent e al 15% de la 
población resident e en España, 
est arían, experim ent ando 
t em perat uras inadecuadas en la 
vivienda o ret raso en el pago de 
recibos, o am bos”



ind icadores de gast os e ingresos del hogar (EPF)

8,0 m ill.

5,4 m ill.

0 ,2 m ill.

“En 2016 un 29% de la 
pob lación (13,2 m illones de 
personas) est aba en 
d if icult ades de acuerdo con 
alguno los dos ind icadores 
EPF: con gast os energét icos 
desproporcionadam ent e 
alt os c o m o  p o rc e n t a je  d e  
in g re so s  d e l h o g a r 
(in d ic a d o r 2M); o  c o n  gast os 
en energía por persona y 
año inusualm ent e bajos 
(in d ic a d o r HEP ) ”



Precios de la elect ricidad: España f rent e UE28
Precios de la elect ricidad incluyendo 
t odos los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio PPS/ kWh), España 
f rent e UE28, Port ugal y Finland ia

Porcent aje de increm ent o del precio de la elect ricidad 
incluyendo t odos los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio m edido (PPS/ kWh), UE28, 2008- 2016



Precios del gas nat ural: España f rent e UE28
Precios del gas nat ural incluyendo t odos 
los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio PPS/ kWh), España 
f rent e UE28, Port ugal y Reino Unido

Porcent aje de increm ent o del precio del gas nat ural 
incluyendo t odos los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio m edido (PPS/ kWh), UE28, 2008- 2016



Cobert ura pot encial del bono social RD 897/ 2017
“Est im aciones basadas en 
la ECV y EPF de 2016 
ind ican que habría en 
t orno a 9 m illones de 
personas pot encialm ent e 
benef iciarias del nuevo 
bono social eléct rico. Est a 
cif ra cont rast a con los 6 
m illones de benef iciarios 
(2,3 m illones de hogares) 
del bono social vigent e 
hast a oct ubre de 2017”



Efect ividad del bono social del RDL 897/ 2017

Cum plen los crit erios de acceso 

al bono social

No cum plen los crit erios de 

acceso al bono social
% de personas % de personas

En pobreza energét ica según ind icadores ECV 40% 60%
Con t em perat uras inadecuadas en la vivienda en m eses f ríos 41% 59%

Con falt a de sum inist ro energét ico por d if icult ades económ icas 64% 36%

Con ret raso en el pago de recibos 46% 54%

En pobreza energét ica según ind icadores EPF 45% 55%
Gast o desproporcionado (2M ) 49% 51%

Pobreza energét ica escond ida (HEP) 40% 60%

“El 68% de esos 9 m illones de pot enciales benef iciarios no est arían en pobreza 
energét ica según la ECV, y que el 38% de ést os t am poco según la EPF. Adem ás, 
m enos de la m it ad de las personas afect adas según EPF y ECV t ienen derecho a 
recib ir el nuevo bono social”



Del RDL 6/ 2009 al RDL 15/ 2018
Real Decret o- ley 6/ 2009

- < 3 kW; ii) p e n s io n is t a s ; iii) fa m ilia s  n u m e ro sa s ; iv) d e se m p le a d o s
- A p a rt ir d e  20 14 d e sc u e n t o  fijo  d e l 25% so b re  e l P VP C

Real Decret o 897/ 2017
- Crit e rio s  d e  re n t a  p a ra  a s ig n a c ió n
- Co n su m id o r vu ln e ra b le  se ve ro  (40 % d e  d e sc u e n t o  so b re  P VP C) y 

e n  rie sg o  d e  e xc lu s ió n  so c ia l (p ro h ib ic ió n  d e  d e sc o n e xió n )

Real Decret o- ley 15/ 2018
- Am p lia c ió n  d e  c o n su m o  m á xim o  y d e  c o b e rt u ra  p o r g é n e ro
- Bo n o  so c ia l t é rm ic o  (d e  25 a  123,94 €  p o r a ñ o ) 



Est rategia Nacional de Pobreza Energét ica
P rim e ra  ve z q u e  e l g o b ie rn o  def ine, d iagnost ica y est ablece 
objet ivos (25% d e  re d u c c ió n  d e  in c id e n c ia  e n  20 24)

Ma rc o  d e  acción coord inada e n t re  Ad m in is t ra c io n e s  P ú b lic a s
- Y e n t re  m e d id a s  q u e  va n  m á s  a llá  d e l b o n o  so c ia l e lé c t ric o

Cuat ro líneas de act uación
- Eje  I: Me jo ra r e l c o n o c im ie n t o  d e  la  p o b re za  e n e rg é t ic a
- Eje  II: Me jo ra r la  re sp u e s t a  fre n t e  a  la  s it u a c ió n  a c t u a l d e  P E
- Eje  III: Cre a r c a m b io  e s t ru c t u ra l p a ra  la  re d u c c ió n  d e  la  P E
- Eje  IV: P ro t e c c ió n  a  lo s  c o n su m id o re s  y c o n c ie n c ia c ió n  so c ia l



Reconocim iento inst it ucional
Def inición of icial d e  p o b re za  e n e rg é t ic a  
- In d ic a d o re s  EP OV y o b je t ivo  d e  re d u c c ió n  d e l 25% a  20 24

Ac c e so  a  la  e n e rg ía  c o m o  derecho de los ciudadanos
Au se n c ia  d e  precios de la energía y est ruct ura del m ercado

Ca m b io  e n  c rit e rio s  d e  a c c e so
Su b e  e l consum o m áxim o subvencionado (1.20 0  – 3.60 0  kWh )

Co b e rt u ra  c o n  c rit e rio s  d e  g é n e ro  (hogares m onom arent ales) 

Co n t in ú a n  fam ilias num erosas sin crit erios de rent a y fa lt a  
a n á lis is  d e  fact ores socio- dem ográf icos y de vivienda



M ecanism o de ap licación del bono social
10 0 % d e  c o b e rt u ra  m e d ia n t e  asignación aut om át ica (P o rt u g a l)

No  c u b re  h o g a re s  s in  c o n t ra t o  a  su  n o m b re  o  c o n  vivie n d a  y/ o  
su m in is t ro s  en sit uación irregular
No  g a ra n t iza  “b lindaje” de t arifa P VP C c o n  d isc rim in a c ió n  
h o ra ria  y a ju s t e  d e  p o t e n c ia  c o n t ra t a d a

Bo n o  so c ia l t é rm ic o
Uso s  t é rm ic o s  in c l. g a s  e m b o t e lla d o  (35,6% h o g a re s  e n  20 18 )

Ra n g o  25 a  123,94 € / a ñ o  b a sa d o  en relación lineal clim a- t em p. 
int erior: c o n fo rt  t é rm ic o  so c ia l y m a t e ria lm e n t e  c o n s t ru id o



Protección f rente a desconexiones
900 .000  personas afect adas e n  20 16  se g ú n  ECV

Ley 24/ 2013 de sect or eléct rico : “e le c t ro d e p e n d ie n t e s”
- Eq u ip o  m é d ic o  in d isp e n sa b le  p a ra  m a n t e n e r viva  a  u n a  p e rso n a

RDL 15/ 2018 y Est rat egia vs. RD 897/ 2017
- Au m e n t a n  p ro t e c c ió n : d isc a p a c id a d  y d e p e n d e n c ia , su m in is t ro  

m ín im o  vit a l, 4 m e se s  a d ic io n a le s  y frío / c a lo r e xt re m o
- In c e rt id u m b re  p o r im p lic a c ió n  d e  se rvic io s  so c ia le s

Ley 24/ 2015 (Cat alunya) vs . RDL 15/ 20 18  + Es t ra t e g ia  (Esp a ñ a ) 
- Cu b re  e le c t ric id a d , g a s  n a t u ra l y a g u a  c o rrie n t e
- Um b ra le s  d e  re n t a  m á s  e le va d o s  y e xc lu s ió n  re s id e n c ia l
- P rin c ip io  d e  p re c a u c ió n



Prohib ición de cont ratación no solicit ada
37% d e  c a m b io s  d e  c o n t ra t o s  d e  g a s  y 44% d e  e le c t ric id a d  p o r 
cont act o no solicit ado (P a n e l d e  Ho g a re s  CNMC, 20 18 ) 

Subsect or opaco c o n  m ic ro e m p re sa s  y m ile s  d e  t ra b a ja d o re s

Fin a n c ia c ió n  d e l b o n o  so c ia l 
Bo n o  so c ia l t é rm ic o : MITECO (20 19) y d e sp u é s  CCAAs
Bo n o  e lé c t ric o  (20 0  M€ / a ñ o ): t o d a s  la s  com ercializadoras
P e rsp e c t iva  d e  j ust icia f iscal

- Má rg e n e s  e m p re sa ria le s  su p e rio re s  a  EDF o  RWE (J o rrin , 20 13)
- Co m e rc ia liza c ió n  d e  u n  se rvic io  b á s ic o  p a ra  u n a  vid a  d ig n a
- ¿Im p u e s t o  e sp e c ia l a  lo s  b e n e fic io s  d e  e m p re sa s  e n e rg é t ic a s?



Contadores int eligentes
Inst alado en el 99% de hogares e n  Esp a ñ a  (CNMC, 20 19)

Te c n o lo g ía  no neut ral y d a t o s  d e  u so  e n  m a n o s  d e l oligopolio
La  Es t ra t e g ia  n o  o b lig a  a  d a r inform ación clave a  c o n su m id o re s

P o t e n c ia  m á xim a  c o n t ra t a d a
Pot encia cont rat ada excesiva e n  u n a  g ra n  m a yo ría  d e  h o g a re s

RDL 15/ 20 18 : c o n t ra t a c ió n  e n  p a so s  d e  0 ,1 kW 
Obst áculos regulat orios a l c a m b io  d e  p o t e n c ia

- Co s t e  d e  b a ja d a  (10 ,94€ ) y d e  su b id a  (44,8 6€ / kW) 
- Nu e vo  b o le t ín  e lé c t ric o  e n  in s t a la c io n e s  > 20  a ñ o s
- La  d is t rib u id o ra  p u e d e  d e n e g a r m á s  d e  u n  c a m b io  a l a ñ o



Agua corriente y pobreza energét ica
No  se  c o n s id e ra  e l agua e n  e l m a rc o  d e  la  p o b re za  e n e rg é t ic a

- ¿% d e l a g u a  c o n su m id a  ju n t o  c o n  e n e rg ía  p a ra  h ig ie n e  y c o c in a ?

Nexo agua- energía ausent e e n  RDL15/ 20 18  y Es t ra t e g ia
- Alia n za  c o n t ra  la  P o b re za  En e rg é t ic a  (AP E), Ayu n t a m ie n t o  d e  

Ba rc e lo n a  y le y 24/ 20 15 (Ca t a lu n ya )

Ac c e so  a  vivie n d a  y e n e rg ía
350 .000  ejecuciones hipot ecarias e n  20 0 7- 20 12

1,5 m ill. p e rso n a s  c o n  ret rasos en fact uras y alq./ hipot . e n  20 16

1,5% d e  vivie n d a s  d e  alquiler social e n  Esp a ñ a  (>60 % e n  Vie n a )

Vivienda pública de alquiler y a lt a s  p re s t a c io n e s  e n e rg é t ic a s



Conclusiones
Evolución d e l m a rc o  n o rm a t ivo  y p o lít ic o  (20 0 9- 20 17)

- RDL 6 / 20 0 9 : m e d id a  re a c t iva  y d e  t ra zo  g ru e so
- RD 8 97/ 20 17: p ro t e c c ió n  fre n t e  a  d e sc o n e xio n e s  a  e sc a la  e s t a t a l
- RDL 15/ 20 18  y Es t ra t e g ia : c o o rd in a c ió n  y a m p lia  c o b e rt u ra s   

Asim et rías e n  n ive le s  d e  p ro t e c c ió n  e n t re  t e rrit o rio s  
- Le y 24/ 20 15 (Ca t a lu n ya ) fre n t e  a  RDL 15/ 20 18  y Es t ra t e g ia
- Dife re n c ia s  e n t re  m u n ic ip io s : c o n su m id o r e n  rie sg o  d e  e xc lu s ió n  

so c ia l; p u n t o s  d e  a s is t e n c ia  e sp e c ífic o s  vs . s e rvic io s  so c ia le s
- Te n s ió n  p ro d u c t iva  p a ra  ig u a la r d e re c h o s  por arriba

Sust it ución de acción asist encial por enfoques est ruct urales
- M odelo pred ist ribut ivo (Hacker, 2011) para evit ar desigualdades
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Percepciones y declaraciones del hogar (ECV)

“Cerca de 900 .000 personas 
sufrieron falt a de algún t ipo de 
desconexión de sum inist ro 
energét ico en su hogar al m enos 
en una ocasión por d if icult ades 
económ icas en 2016”



Ret raso en el pago de recibos de la vivienda

“Est a evolución se exp lica 
fundam ent alm ent e por el 
increm ent o en el núm ero de 
hogares que declaraban t ener 
dos o m ás ret rasos en el pago de 
fact uras, ya que el porcent aje de 
personas con un solo ret raso se 
ha m ant enido m uy est ab le en 
ent re el 1 y 2% en t oda la serie 
2006- 2016”



“Cast illa- La 
Mancha, 
Andalucía, Murcia 
y la Com unidad 
Valenciana fu e ro n  
la s  Co m u n id a d e s  
Au t ó n o m a s  c o n  
m a yo r g ra d o  d e  
a fe c c ió n  e n  20 16 . 
País Vasco, 
Cast illa y León, 
Aragón y Madrid , 
la s  m e n o s  
a fe c t a d a s”



España f rent e a la UE28 – indicadores principales ECV 

“Desde 2014 la incidencia del 
ind icador de vivienda con 
t em perat ura inadecuada durant e 
los m eses f ríos en España supera el 
p rom edio de la UE28 ”

“La m ayor incidencia de pobreza 
energét ica en la periferia del sur y 
est e de Europa ha sido descrit as 
en t érm inos de f ract ura o d ivisión 
energét ica (Bo u za ro vski y Tira d o  
He rre ro , 20 15)”



Gast os en energía e ingresos del hogar (EPF)

“El ind icador 2M  arroja 
porcent ajes de incidencia 
m ás elevados en t oda la 
serie, con un m áxim o de un 
25% e n  e l p e o r a ñ o  d e  la  
se rie  (20 13). P o r su  p a rt e , e l 
ind icador HEP se  e n c u e n t ra  
e n  u n o s  n ive le s  d e  
a fe c t a c ió n  q u e  se  s it ú a n  e n  
t o rn o  a l 15% de la población 
resident e en España”





Int roducción – inform e de ACA 2018
 La Unión Europea com o espacio de gobernanza clave

- conf iguración básica de los m ercados regulados int ernos de energía
- Observat orio Europeo de Pobreza Energét ica (EPOV) y requerim ient os 

de m edición y acción a gobiernos de Est ados m iem bros. 
 España: aprobación del nuevo bono social eléct rico (RDL 15/ 2018)
 Tres cont ribuciones fundam ent ales del inform e de ACA en 2018:

- ap licar la propuest a m et odológica del EPOV a España;
- reint erpret ar ind icadores y cif ras agregadas desde una nueva ópt ica;
- hacer un análisis crít ico del bono social del RD 897/ 2017 (Oct ubre 2017)



Del RDL 6/ 2009 al RD 897/ 2017

Direct iva 2009/ 72/ CE sobre m ercado int erior de la elect ricidad

Real Decret o- ley 6/ 2009
- Benef iciarios: i) < 3 kW; ii) pensionist as; iii) fam ilias num erosas; y iv) 

fam ilias con t odos sus m iem bros en sit uación de desem pleo
- A part ir de 2014 descuent o f ijo del 25% sobre el PVPC

Real Decret o 897/ 2017
- Crit erios de rent a para asignación de bono social
- Consum idor vulnerab le severo (40% de descuent o sobre PVPC)
- Prohib ición de desconexión a consum idores vulnerab les en riesgo 

de exclusión social 



 Cam bio en los crit erios de asignación del bono social eléct rico
 Co rre c c ió n  d e  c rit e rio s  re n t a  c o n  o t ra s  va ria b le s
 In d ic a d o re s  e s t a d ís t ic o s  ≠ d e fin ic ió n / c rit e rio s  d e  c o n su m id o r vu ln e ra b le  

 Mecanism os aut om át icos de asignación d e l b o n o  so c ia l y ‘b lindaje’ 
de m ejor t arifa garant izada p a ra  h o g a re s  vu ln e ra b le s
 P VP C c o n  d isc rim in a c ió n  h o ra ria  y m e n o r p o t e n c ia  c o n t ra t a d a  via b le

 Financiación del bono social c o n  c a rg o  a  benef icios em presariales d e  
su m in is t ra d o ra s  y n o  a  P re su p u e s t o s  Ge n e ra le s  d e l Es t a d o
 Be n e fic io s  e m p re sa ria le s  p o r e n c im a  d e  g ra n d e s  e n e rg é t ic a s : E.ON, EDF o  RWE
 ¿Im p u e s t o  e sp e c ia l a  e m p re sa s  e n e rg é t ic a s?

 Bono social t érm ico
 Zo n a s  t é rm ic a s : t e m p e ra t u ra s  e xt e rio re s  p u e d e n  n o  se r u n  c rit e rio  a d e c u a d o

 P ro t e c c ió n  d e  c o rt e  a t odos los consum idores vulnerables
 Le y 24/ 20 15 (Ca t a lu ñ a ) o  re d u c c ió n  d e  p o t e n c ia  d isp o n ib le  (It a lia )



 Prohib ición de publicidad no solicit ada y cont ratación d irecta en 
dom icilios (“puert a a puert a”) y m ercado lib re f rente a PVPC
 Subsect or opaco: Gas Nat ural Fenosa sancionó en 2017 a 190  com erciales, el 4% 

de un t ot al (calculado) de 4.750  personas ded icadas al “puert a a puert a” 
 ¿Se dará por vencido t an fácilm ent e? ¿At ajos para burlar la p rohib ición?

 Cont adores de t eledetección “ int eligent es”
 ‘Dat if icación’ de consum o eléct rico y dat os com o m ercancía
 Evit ar en cualquier caso la inst alación de cont adores de prepago

 Descent ralización y desigualdades t errit oriales
 Adopción de elevados niveles de prot ección est at al (y UE!) para evit ar que 

dependan de recursos y volunt ad  polít ica de CCAAs y Adm inist raciones locales
 El agua com o const it uyent e m at erial de los servicios energét icos
 Acceso garant izado a vivienda y a sum inist ro energét ico dom ést ico

 Déf icit  de vivienda social de alquiler: const rucción nueva ef iciente energét icam ente



Pobreza, vulnerabilidad y desigualdad energét ica

“Incapacidad [de un hogar] de alcanzar un 
nivel social y m at erialm ent e necesario de 
servicios dom ést icos de la energía”

Bo u za ro vski y Pe t ro va (20 15)

“ El ‘hecho de que d iferent es grupos de hogares no est én 
afect ados de igual m anera’ por sit uaciones asociadas a la 
privación de servicios de la energía [d o m é s t ic a ]”

Du b o is y Me ie r (20 16) 



“De  la  
vu ln e ra b ilid a d  
e n e rg é t ic a  a l 
derecho a la 
energía”



Nueva d irect iva del m ercado int erior de la elect ricidad

“Los Est ados m iem bros def inirán un conjunt o de crit erios con 
el propósit o de m edir la pobreza energét ica. Los Est ados 

m iem bros m onit orizarán de form a cont inuada el núm ero de 
hogares en pobreza energét ica e inform arán a la Com isión 

[Europea] cada dos años sobre su evolución y sobre las m edidas 
adopt adas para prevenirla por m edio del Inform e Int egrado 
Nacional de Progreso en m at eria de Cam bio Clim át ico […].”

Art íc u lo  29  d e l b o rra d o r d e  n o vie m b re  d e  20 17





Ind icadores EPOV – Est ados m iem bros UE en 2010



España f rent e a la UE28 – indicadores principales ECV 

“Desde 2014 la incidencia del 
ind icador de vivienda con 
t em perat ura inadecuada durant e 
los m eses f ríos en España supera el 
p rom edio de la UE28 ”

“La m ayor incidencia de pobreza 
energét ica en la periferia del sur y 
est e de Europa ha sido descrit as 
en t érm inos de f ract ura o d ivisión 
energét ica (Bo u za ro vski y Tira d o  
He rre ro , 20 15)”



La relación con la inseguridad residencial 

4,6 m ill.
3,8 m ill.

2,4 m ill.

0 ,6 m ill.

1,5m ill.

“La correlación es especialm ent e 
grave en el caso de un núm ero 
im port ant e de hogares que reocupan 
o recuperan de form a irregular 
viviendas de las que han sido 
previam ent e desahuciados, o hab it an 
asent am ient os inform ales, para los 
que la pobreza energét ica se 
experim ent a com o un prob lem a de 
acceso regularizado a los sum inist ros”



Solapam ient o ent re ind icadores principales EPF/ ECV
M ódulo de b ienest ar EPF 2010

Afect ados según…
Nº de hogares 

(m illones)
Nº de personas 

(m illones) % de personas
un solo ind icador 5,6 14,5 31%
solo dos ind icadores 1,3 3,8 8%
solo t res ind icadores 0 ,3 0 ,9 2%
cuat ro ind icadores 0 ,003 0 ,02 0%

Tot al 7,2 19,1 41%

 19,1 m illones d e  p e rso n a s  a fe c t a d a s  e n  20 10  (41% de la población) 
s e g ú n  a lg u n o  d e  lo s  c u a t ro  in d ic a d o re s  p rin c ip a le s .

 27,9% d e  la  p o b la c ió n  e sp a ñ o la  (13 m illo n e s  d e  p e rso n a s ) e s t a b a  e n  
rie sg o  d e  p o b re za  y e xc lu s ió n  so c ia l se g ú n  AROP E e n  20 16





Porcent aje de personas en hogares que 
d e c la ra n  ret raso en el pago de recibos
(e le c t ric id a d , a g u a , g a s , e t c .) e n  lo s  
ú lt im o s 12 m e se s

P o rc e n t a je  d e  p e rso n a s  e n  
h o g a re s  q u e  d e c la ra n  incapacidad 
de m ant ener su vivienda a una 
t em perat ura adecuada

Ind icadores principales ECV en Barcelona
En c u e s t a  d e  Co n d ic io n e s  d e  Vid a  (ECV 20 16)

Fo n t : Eu ro s t a t , INE



Barcelona, ciudad p ionera en derechos energét icos
La pobreza energèt ica com o ret o de los gobiernos locales

 Co m p e t e n c ia s  m u n ic ip a le s  lim it a d a s  fre n t e  a  g o b e rn a n za  e u ro p e a  y e s t a t a l d e l 

se c t o r e n e rg é t ic o . P ro b le m á t ic a  p e rc ib id a  a  t ra vé s  d e  se rvic io s  so c ia le s .

Del asist encialism o a la a la defensa de los derechos energét icos d e  lo s  c iu d a d a n o s

 Co n s id e ra c ió n  d e  la  e n e rg ía  d o m é s t ic a  c o m o  d e re c h o  fu n d a m e n t a l

 Le y 24/ 20 15 (Ca t a lu ñ a ) y b o n o  so c ia l e lé c t ric o  (RD 8 97/ 20 17 y RDL 15/ 20 18 )

Barcelona com o caso singular e n  Esp a ñ a  y la  UE:

 P u n t o s  d e  Ase so ra m ie n t o  En e rg é t ic o  (P AE) i p ro t o c o lo s  d e  d e t e c c ió n  

 P ro g ra m a  d e  Re h a b ilit a c ió n  d e  Vivie n d a s  p a ra  p e rso n e s  vu ln e ra b le s

 Co n s id e ra c ió n  d e l a g u a  c o rrie n t e  d o m é s t ic a  

 Disp o n ib ilid a d  d e  fu e n t e s  d e  in fo rm a c ió n  a  e sc a la  m u n ic ip a l





Anàlisi socioespacial per d ist rict es de Barcelona

Incidència de pobresa 
energèt ica segons l'ind icador 
com post  de l'Enquest a de Salut  
Pública de Barcelona (2016)

Regist re de persones at eses 
segons dades dels Punt s 

d 'Assessoram ent  Energèt ic (PAE)



Desigualdad energét ica: result ados desagregados
 M ayor proporción de personas en d if icult ades para hogares con:

- bajo nivel educat ivo
- en paro u ot ras prest aciones o cont rat o t em poral
- fam ilias m onom arent ales, persona principal solt era, viuda o d ivorciada
- nacidos fuera de España
- con personas con m ala salud y enferm os crónicos
- que alquilan la vivienda 
- que usan com bust ib les sólidos/ líquidos o sin calefacción en la vivienda
- percept ores de ayudas sociales
- con un bajo nivel de ingresos



“ […] el ind icador de falt a de sum inist ro 
energét ico por d if icult ades económ icas en 
2016 m uest ra un grad ient e de poder 
adquisit ivo ext rem adam ent e m arcado en 
el que los hogares afect ados son 
fundam ent alm ent e los de m ás bajo 
ingresos”

“ […] e l 10% con m enos ingresos re p o rt a  u n  
g a s t o  a n u a l d e  5,6 € / m 2.persona (11,5% d e  
su s  in g re so s ). P o r e l c o n t ra rio , los hogares de 
la decila m ás alt a d e s t in a n  t a n  so lo  u n  3% d e  
su s  in g re so s  a n u a le s  p a ra  lo g a r u n  g a s t o  
e n e rg é t ic o  u n  40 % m á s  e le va d o  (7,9 
euros/ m 2.persona )”



Pobreza energét ica y salud m ent al “De acuerdo con encuest a 
de 100  personas vulnerab les 
part icipant es en asam bleas 
y asesoram ient os de la 
Plat aform a de Afect ados 
por la Hipot eca (PAH) y/ o la 
Alianza cont ra la Pobreza 
Energét ica (APE) en 
Barcelona, un 70% de los 
hom bres y el 83% de las 
m ujeres present an m ala 
salud  m ent al”

Fu e n t e : Th o m so n  e t  a l. (20 17)



Precios de la elect ricidad: España f rent e UE28
Precios de la elect ricidad incluyendo 
t odos los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio PPS/ kWh), España 
f rent e UE28, Port ugal y Finland ia

Porcent aje de increm ent o del precio de la elect ricidad 
incluyendo t odos los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio m edido (PPS/ kWh), UE28, 2008- 2016



Precios del gas nat ural: España f rent e UE28
Precios del gas nat ural incluyendo t odos 
los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio PPS/ kWh), España 
f rent e UE28, Port ugal y Reino Unido

Porcent aje de increm ent o del precio del gas nat ural 
incluyendo t odos los im puest os para el consum idor 
dom ést ico prom edio m edido (PPS/ kWh), UE28, 2008- 2016



Mercado libre f rent e a PVPC en sum inist ro eléct rico
Porcent aje de consum idores abast ecidos por com ercializadoras de 
referencia ent re consum idores con derecho a acogerse al PVPC

Fuent e: CNM C

“¿[…] por qué las com pañías 
eléct ricas nunca llam an para 
pasar a los consum idores a 
PVPC?” El PVPC [...] a largo 
p lazo siem pre es lo m ás 
barat o .”

Álvaro Nadal 
M inist ro de Econom ía, Energía y 

Agenda Digit al.
Enero de 2017. 



Tarifas con d iscrim inación horaria

Peaje
Com ercializadoras de referencia Mercado libre

Consum idores (%) Energía consum ida (%) Consum idores (%) Energía consum ida (%)
2.0A 94% 86% 83% 78%
2.0A DHA 6% 14% 16% 22%
2.0A DHS 0 ,02% 0,11% 0,03% 0,04%
Tot al 100% 100% 100% 100%

Fuent e: CNM C

“Hay una am plia m ayoría de consum idores dom ést icos que no se acogen 
a la t arifa con d iscrim inación horaria a pesar de t rat arse de una opción 
que perm it e reducir la fact ura eléct rica de la m ayoría de los hogares”



¿Qué tipos de contrato de electricidad tienen? % hogares
PVPC 39%
Mercado libre 52%
No lo sabe 9%
¿Tiene tarifa con discriminación horaria?
Sí 3%
No 97%
Conoce la existència del bono social eléctrico?
Sí 34%
No 66%
¿Disponen de bono social eléctirico en su hogar?
Sí 18%
No 82%

Fuente: proyecto Energia, la justa

Fact ura eléct rica en consum idores vulnerables
3.600  hogares vulnerab les del p royect o Energia, la just a (Barcelona, 2016)

“Dat os recogidos en 
int ervenciones a 3.100  
dom icilios de hogares 
vulnerab les por part e del 
p rogram a Energia, la just a 
del Ayunt am ient o de 
Barcelona ent re febrero de 
y julio de 2016 ind ican que 
t an solo el 3% de los 
hogares int ervenidos 
conocía de la exist encia de 
t arifas con d iscrim inación 
horaria.”



Cobert ura pot encial del bono social RD 897/ 2017
“Est im aciones basadas en la 
ECV y EPF de 2016 ind ican que 
habría en t orno a 9 m illones 
de personas pot encialm ent e 
benef iciarias del nuevo bono 
social eléct rico. Est a cif ra 
cont rast a con los 6 m illones 
de benef iciarios (2,3 m illones 
de hogares) del bono social 
vigent e hast a oct ubre de 2017, 
y con el casi un m illón de 
bonos aprobados hast a m arzo 
de 2018. ”



Efect ividad del bono social eléct rico RD 897/ 2017

Cum plen los crit erios de acceso 

al bono social

No cum plen los crit erios de 

acceso al bono social
% de personas % de personas

En pobreza energét ica según ind icadores ECV 40% 60%
Con t em perat uras inadecuadas en la vivienda en m eses f ríos 41% 59%

Con falt a de sum inist ro energét ico por d if icult ades económ icas 64% 36%

Con ret raso en el pago de recibos 46% 54%

En pobreza energét ica según ind icadores EPF 45% 55%
Gast o desproporcionado (2M ) 49% 51%

Pobreza energét ica escond ida (HEP) 40% 60%

“El 68% de esos 9 m illones de pot enciales benef iciarios no est arían en pobreza energét ica 
según la ECV, y que el 38% de ést os t am poco según la EPF. Adem ás, m enos de la m it ad de 
las personas afect adas según EPF y ECV t ienen derecho a recib ir el nuevo bono social”



Un análisis del RDL 15/ 2018 desde una perspect iva de 
just icia energét ica y el derecho a la energía

DISTRIBUCIÓN
Ingresos, t ipo de energía d isponib le, 

m odos de calefacción, ef iciencia 
energét ica de la vivienda, et c.

RECONOCIM IENTO
de sub-pob laciones vulnerab les 

m enos hab it uales, de necesidades y 
capacidades d iferenciadas

PROCEDIM IENTOS
de acceso a los p rocesos t om a 

decisiones, para la m od if icación de un 
cont rato o solicit ud  del bono social



 Cam bio en los crit erios de asignación del bono social eléct rico
 Co rre c c ió n  d e  c rit e rio s  re n t a  c o n  o t ra s  va ria b le s
 In d ic a d o re s  e s t a d ís t ic o s  ≠ d e fin ic ió n / c rit e rio s  d e  c o n su m id o r vu ln e ra b le  

 Mecanism os aut om át icos de asignación d e l b o n o  so c ia l y ‘b lindaje’ 
de m ejor t arifa garant izada p a ra  h o g a re s  vu ln e ra b le s
 P VP C c o n  d isc rim in a c ió n  h o ra ria  y m e n o r p o t e n c ia  c o n t ra t a d a  via b le

 Financiación del bono social c o n  c a rg o  a  benef icios em presariales d e  
su m in is t ra d o ra s  y n o  a  P re su p u e s t o s  Ge n e ra le s  d e l Es t a d o
 Be n e fic io s  e m p re sa ria le s  p o r e n c im a  d e  g ra n d e s  e n e rg é t ic a s : E.ON, EDF o  RWE
 ¿Im p u e s t o  e sp e c ia l a  e m p re sa s  e n e rg é t ic a s?

 Bono social t érm ico
 Zo n a s  t é rm ic a s : t e m p e ra t u ra s  e xt e rio re s  p u e d e n  n o  se r u n  c rit e rio  a d e c u a d o

 P ro t e c c ió n  d e  c o rt e  a t odos los consum idores vulnerables
 Le y 24/ 20 15 (Ca t a lu ñ a ) o  re d u c c ió n  d e  p o t e n c ia  d isp o n ib le  (It a lia )



 Prohib ición de publicidad no solicit ada y cont ratación d irecta en 
dom icilios (“puert a a puert a”) y m ercado lib re f rente a PVPC
 Subsect or opaco: Gas Nat ural Fenosa sancionó en 2017 a 190  com erciales, el 4% 

de un t ot al (calculado) de 4.750  personas ded icadas al “puert a a puert a” 
 ¿Se dará por vencido t an fácilm ent e? ¿At ajos para burlar la p rohib ición?

 Cont adores de t eledetección “ int eligent es”
 ‘Dat if icación’ de consum o eléct rico y dat os com o m ercancía
 Evit ar en cualquier caso la inst alación de cont adores de prepago

 Descent ralización y desigualdades t errit oriales
 Adopción de elevados niveles de prot ección est at al (y UE!) para evit ar que 

dependan de recursos y volunt ad  polít ica de CCAAs y Adm inist raciones locales
 El agua com o const it uyent e m at erial de los servicios energét icos
 Acceso garant izado a vivienda y a sum inist ro energét ico dom ést ico

 Déf icit  de vivienda social de alquiler: const rucción nueva ef iciente energét icam ente



Objet ivos
 Aplicar los 4 ind icadores principales del Observat orio Europeo de 

la Pobreza Energét ica (EPOV) al caso de España
 Proporcionar est adíst icas act ualizadas sobre la incidencia t ot al y 

desagregada de la pobreza energét ica en España
 Proponer una relect ura de los ind icadores com o m ét ricas que 

capt uran d iferent es aspect os de una realidad com pleja
 Analizar la cobert ura pot encial y efect ividad del bono social 

eléct rico puest o en m archa en oct ubre de 2017
 Plant ear recom endaciones sobre cuest iones clave ident if icadas 



Observat orio Europeo de Pobreza Energét ica (EPOV)
 Iniciat iva est rat égica de la Com isión Europea para m ejorar la 

t ransparencia y accesib ilidad de fuent es de dat os y proporcionar 
un recurso público de fácil acceso para la part icipación pública y 
la t om a de decisiones inform ada.

 Consorcio t écnico de 13 organizaciones liderado por la 
Universidad de M anchest er en el que part icipa ACA.

 Frent e a propuest as de ind icador único t ipo Low Incom e High 
Cost (LIHC), el p royect o EPOV p lant ea cuat ro m ét ricas 
com plem ent arias de pobreza energét ica.



Percepciones y declaraciones del hogar (ECV)

“Cerca de 900 .000 personas 
sufrieron falt a de algún t ipo de 
desconexión de sum inist ro 
energét ico en su hogar al m enos 
en una ocasión por d if icult ades 
económ icas en 2016”



Ret raso en el pago de recibos de la vivienda

“Est a evolución se exp lica 
fundam ent alm ent e por el 
increm ent o en el núm ero de 
hogares que declaraban t ener 
dos o m ás ret rasos en el pago de 
fact uras, ya que el porcent aje de 
personas con un solo ret raso se 
ha m ant enido m uy est ab le en 
ent re el 1 y 2% en t oda la serie 
2006- 2016”



Ind icadores EPOV y fuent es de dat os

01/ 100

Fuent es de dat os: Encuest a de Cond iciones de Vida (ECV); Encuest a de 
Presupuest os Fam iliares (EPF); Eurost at ; CNM C

 P o rc e n t a je  d e  p o b la c ió n  q u e  se  d e c la ra  incapaz de m ant ener la 
vivienda a una t em perat ura adecuada (in d ic a d o r ECV).

 P o rc e n t a je  d e  p o b la c ió n  q u e  d e c la ra  ret rasos en el pago de recibos d e  
la  vivie n d a  (in d ic a d o r ECV).

 Gast os desproporcionados (2M): lo s  g a s t o s  e n  e n e rg ía  (c o m o  % d e  
in g re so s  d e l h o g a r) e s t á  2 ve c e s  p o r e n c im a  d e  la  m e d ia n a  (EP F). 

 Pobreza energét ica escondida (HEP ): g a s t o  e n  e n e rg ía  d o m é s t ic a  p o r 
p e rso n a  e s t á  p o r d e b a jo  d e  la  m it a d  d e  la  m e d ia n a  n a c io n a l (EP F). 



Pobreza energét ica y m ort alidad adicional de invierno 

Fuent e: ACA (2016)

“El cálculo de la TM AI se puede 
hacer siguiendo la m et odología 
est ándar de Johnson and Grif f it h
(2003) y Healy (2004). Básicam ent e 
consist e en com parar el núm ero de 
m uert es ocurridas ent re los m eses de 
d iciem bre a m arzo con las ocurridas 
en los 4 m eses inm ediat am ent e 
ant eriores y post eriores a est e 
periodo, con el f in de ob t ener un 
núm ero t ot al de m uert es ad icionales 
(TM AI absolut a)”
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Pobreza energét ica y m ort alidad adicional de invierno

Fuent e: ACA (2016)

“l…] la pobreza energét ica 
en España podría ser 
responsab le en España de, 
en prom edio, 7.100  m uert es 
prem at uras al año, es decir, 
del 30% de las 24.000  
m uert es ad icionales en 
invierno regist radas en 
España (World Healt h
Organisat ion, 2011)”
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Gast os en energía e ingresos del hogar (EPF)

“El ind icador 2M  arroja 
porcent ajes de incidencia 
m ás elevados en t oda la 
serie, con un m áxim o de un 
25% e n  e l p e o r a ñ o  d e  la  
se rie  (20 13). P o r su  p a rt e , e l 
ind icador HEP se  e n c u e n t ra  
e n  u n o s  n ive le s  d e  
a fe c t a c ió n  q u e  se  s it ú a n  e n  
t o rn o  a l 15% de la población 
resident e en España”



Predom inança de calor elèct rica 
Calefacció, aigua calent a i cuina

En  le s  10 2 lla rs vu ln e ra b le s  
in t e rvin g u d e s p e l p ro je c t e p ilo t d e  
P u n t s d 'At e n c ió a  la  P o b re sa
En e rg è t ic a (P AP E) d o m in e n  le s  
fo rm e s  d e  p ro vis ió e lè c t ric a d e  
c a lo r, e sp e c ia lm e n t e n  e l c a s  d e  la  
c a le fa c c ió .

Fo n t : ABD /  Ec o se rve is (20 16 )

Fo n t : d e  Lu xá n e t  a l., 20 17

En  e l c o n ju n t  d e  Ba rc e lo n a  s 'o b se rva  
q u e  e l 44% d e ls  h a b it a t g e s  n o  d isp o se n  

d e  c a le fa c c ió  c o l·le c t iva  o  c e n t ra l.



Result ados y conclusiones clave
 Según la relect ura de ind icadores habría decenas de m illones de 

personas experim ent ando cond iciones de pobreza energét ica.
 El vínculo ent re inseguridad residencial y pobreza energét ica

pone de m anif iest o un prob lem a de acceso irregular a 
sum inist ros básicos con poca visib ilidad. 

 Hay evidencia incip ient e de la conexión ent re pobreza energét ica 
y riesgo de m ala salud m ent al.

 El bono social eléct rico RD 897/ 2017 of rece una am plia cobert ura 
pot encial, pero es poco efect ivo porque una m ayoría de hogares 
en pobreza energét ica no cum plen los crit erios de acceso. 
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